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§ Bilan du marché e-commerce 2006
Marc Lolivier, FEVAD

§ Bilan des acheteurs sur internet
& classement des sites e-commerce en 2006 >

Benoît Cassaigne, Médiamétrie//NetRatings

§ Bilan achats de Noël 2006 >
Alexandre Sagakian, DirectPanel

§ Bilan Noël 2006 par ColiPoste
Christian Emery, ColiPoste
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� Chiffre d’affaires TTC réalisé par les 32 sites du panel iCE 30 et plateformes sécurisées 
de paiement participant au panel PSP

� Sites participant au panel iCE 30 : 3 SUISSES, ACCOR-HOTELS, ALAPAGE, CAMIF, 
CAMIF COLLECTIVITES, DIGIBAO, EXPEDIA, ANYWAY, FNAC.COM, FRANCE 
LOISIRS, M6 BOUTIQUE, IPSOPRESTO, JM BRUNEAU, LA REDOUTE, LDLC, 
MANUTAN, MISTERGOODDEAL, MUSIC&FILM, NOUVELLES FRONTIERES, 
OPODO, PIXMANIA, QUELLE , RAJA, RUE DU COMMERCE, SURCOUF, 
TOPACHAT, VERTBAUDET, VIKING, VIVACANCES, VOYAGES-LOISIRS, VOYAGES 
SNCF.COM, WELCOME OFFICE

� Panel des plateformes sécurisées de paiement en ligne participant au panel PSP : ATOS 
ORIGIN, CAISSE NATIONALE DES CAISSES D’EPARGNE, PAY BOX, EXPERIAN, 
OGONE (CREDIT MUTUEL -CIC à partir de 2007)

� Permanence de la méthodologie et traitement des données validés par le cabinet KPMG

MMééthodologiethodologie
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Panel Panel iCEiCE 3030

32 sites

ventes particuliers 
(17)

ventes 
professionnels (7)

voyages loisirs 

(8)

high tech (9)

BtoC : 3 Suisses – Alapage - Camif – Music&Film - Digibao - Fnac - France Loisirs – M6 Boutique -
La Redoute - Ldlc - Mistergooddeal - Pixmania - Quelle - Rue Du Commerce- Surcouf – Topachat -
Vertbaudet

BtoB : Camif - Ipsopresto - Jm Bruneau - Manutan - Raja - Viking Direct - WelcomeOffice

Voyages-loisirs : Accor-Hotel - Expedia – Anyway - Nouvelles Frontieres - Opodo – Vivacances -
Voyages-Loisirs - Voyages -Sncf
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Croissance des sites du panel Croissance des sites du panel iCEiCE 30 en 200630 en 2006

3,84

2005

4,96   4,96   

20062006

+ 29 %
Chiffre d’affaires 
(en milliards €)

taux de 
croissance

Source : iCE/ 
Fevad

u Les 32 sites ont réalisé à eux seuls 42% du chiffre d’affaires 
global du e-commerce en 2006
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Croissance par secteur en 2006Croissance par secteur en 2006

29Total 

30E-tourisme

29High-tech

28BtoC
hors tourisme

32BtoB
Ventes aux professionnels

2006En %

Source : iCE / Fevad

% par rapport à la même période de l’année précédente

�� Une croissance Une croissance 
qui profite à tous qui profite à tous 
les secteursles secteurs

��Bonne Bonne 
performance des performance des 
sites highsites high--techtech
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Focus Focus «« voyagesvoyages--loisirsloisirs »» en ligne en 2006en ligne en 2006

+ 27 %1 740Billets seuls : train - avion

+ 25 %217Packages transport - séjour

785

2 742

2006

+ 37 %
Services : location voiture, 
séjours, billetterie 
événementielle

+ 30 %Total Voyages-loisirs

2006 / 2005En millions d’euros

u Les 8 sites réalisent près de 3 milliards d’euros
Source : iCE / Fevad
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Indice des plateIndice des plate--formes sformes séécuriscuriséées de paiementses de paiements

+ 43 %

+ 0 %

+ 46 %

2005/2006

90 90 €€Montant moyen transaction (**)

89 millions89 millionsNombre de transactions (**)

5,8 milliards5,8 milliards

2006

Croissance du volume d’affaires (*)

Source : iCE / Fevad

(*) calculé sur plus de 17.500 sites à partir des données communiquées par les plateformes de 
paiements membres du panel PSP iCE/Fevad, déduction faite des sites du panel iCE 30

(**) calculé sur les données brutes sans déduction des sites de l’iCE 30

u Plus de 132 millions sur total CA e-commerce, soit plus de 10 millions de 
transactions par mois
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Nombre de sites marchands actifs *Nombre de sites marchands actifs *

5800
7500

11500

17500
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20000

2003 2004 2005 2006

+ 53%
en 2006
+ 53%

en 2006

� En 3 ans le nombre de 
sites marchands actifs a 
plus que triplé

� + de 6000 nouveaux 
sites actifs en 2006 
(+53%)

� Environ un 
nouveau site actif 
toutes les heures, 
en France

(*) calculé à partir des données communiquées par les plateformes de paiements membres du 
panel PSP iCE/Fevad

Source : iCE/ Fevad
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Nombre de transactions mensuelles / site en hausseNombre de transactions mensuelles / site en hausse

Source : iCE/ Fevad

56%

26%

13%

4%
1%

36%

16%

4%
1%

43%

1 à 10 11 à 100 101 à 1000 1001 à 10000 plus de 10000

2005 2006

(*) calculé sur plus de 16 000 sites à partir des données communiquées par les plateformes de 
paiements membres du panel PSP iCE/Fevad

Typologie des sites par nombre de transactions/moisTypologie des sites par nombre de transactions/mois
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Estimation croissance globale du marchEstimation croissance globale du marchéé

CA Panel iCE 30

17.500 sites17.500 sites

32 sites e32 sites e--commercecommerce

ÈÈ
Transactions traitées par les  plate-formes 

sécurisées paiements du panel

Part paiements hors cartes bancaires

ÈÈ

Estimation croissance ventes internet

ÈÈ
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Croissance du marchCroissance du marchéé global eglobal e--commerce en 2006commerce en 2006

3,9
4,8

5,6
6,3

8,7

11,9

5,7

2004 S1 2005 S2 2005 2005 S1 2006 S2 2006 2006

en milliards den milliards d’€’€

* * CalculCalculéé sur plus de 17.500 sitessur plus de 17.500 sites Source : iCE/ Fevad

+ 37 %
en 2006
+ 37 %

en 2006

Evolution e-commerce en 2006

*
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Un nouveau record de ventes à Noël 2006Un nouveau record de ventes à Noël 2006

Source : iCE / Fevad

1,7

Noël 2005*

+ 32% 2,24Chiffre d’affaires

2006 /2005*Noël 2006*
En milliards d’€

* Base : plateformes de paiements + 25 sites du panel iCE30

u maintien de la croissance au niveau 2006 (+ 34 % à Noël 2005)

u plus de 2 milliards dépensés à Noël
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Et bon début des soldes hiver 2007 Et bon début des soldes hiver 2007 

Source :  Fevad

� Croissance des ventes sur les deux premiers jours des soldes 2007 par rapport 
à un jour moyen calculé sur 13 sites

Base : 3suisses, Base : 3suisses, AlapageAlapage, Becquet, , Becquet, CyrillusCyrillus , , Fnac.comFnac.com , , PixmaniaPixmania, La Redoute, , La Redoute, LdlcLdlc, , 
MistergooddealMistergooddeal, , RueduCommerceRueduCommerce, Surcouf, , Surcouf, TopachatTopachat , Vert Baudet, Vert Baudet

7 millions d’€

Jour moyen 2006

14 millions d’€
(+106%) 

16 millions 
d’€ (+136%)

Chiffre d’affaires*

11 janvier 
2007

10 janvier 
2007

mlolivier@fevad.com 
www.fevad.com

retour


